
 معلومات هامة حول مقترح 
زيادة رسوم الصرف الصحي

تتعتزم المدينة استئناف زيادات رسوم الصرف الصحي التي تم إيقافها مؤقتًاً في عام 2020 بسبب الوباء. وهذا ضروري لحماية الصحة العامة والبيئة
لسكان لوس أنجلوس. يُرُجى العلم أن المساعدة ستكون متاحة للأسر المحتاجة. إقرأ المزيد من المعلومات أدناه.

 الإجراءات الضرورية الآن
تم تعليق الزيادات التدريجية في أسعار رسوم خدمات الصرف الصحي في عام 2020 بسبب الوباء. 
و بعد فترة مساهمة عامة لمدة 45 يومًًا في الصيف المقبل، ستستأنف الزيادات في خريف عام 2024 

لاستكمال بناء مشاريع البنية التحتية لحماية الصحة العامة وبيئتنا والتي تشمل المجاري المائية 
وشواطئنا والمحيط.

 حماية الصحة العامة والبيئة
تساهم الرسوم التي تدفعها في حماية صحة سكان لوس أنجلوس والبيئة عن طريق إجراء تحسينات 

وإصلاحات لنظام الصرف الصحي القديم في المدينة ومحطات استصلاح المياه. هذا هو النظام الذي 
يزيل مياه الصرف الصحي بأمان من منازلك وشركاتك ومدارسك ومرافق المجتمع، وينقلها إلى أن 

تتم معالجتها و تنظيفها وإعادة استخدامها في مصانع استصلاح المياه الأربعة في لوس أنجلوس. 
تحتاج العديد من خطوط الأنابيب إلى التصليح أو الأستبدال وهناك مشاريع تحسين قيد التنفيذ 

للمجاري ومرافق المعالجة لضمان اسًًتمرارالمياه النظيفة وحماية بيئًتًنا، بما في ذلك المجاري المائية 
وشواطئنا والمحيط.

 المساعدة للأسر المحتاجة
نعلم أن العديد من الأسر لا تزال بحاجة للمساعدة. توجد مساعدات مالية لسكان لوس أنجلوس و 

قد تكون أنت وأسرتك مؤهلين للحصول على المساعدة المالية لتعويض الآثار المترتبة على زيادة 
الرسوم. تقدم المدينة حاليًاً مساعدة مالية لرسوم الصرف الصحي للأسر المحتاجة من خلال برنامج 

EZ-SAVE. و ستستمر هذه المساعدة للأسر المؤهلة.
 ستتمكن أيضًًا من دفع فاتورتك شهريًاً بدلاًً من كل اسبوعين وهذا الخيار متاح لجميع دافعي 

الضرائب من خلال برنامج Level-Pay ولا يوجد شرط يتعلق بالدخل. لمعرفة إذا كنت مؤهألًأ 
 ،Level-Pay أو لتغيير جدول الفاتورة الخاصه بك من خلال برنامج EZ-SAVEلبرنامج 

 https://www.ladwp.com/financialassistance :يُرُجى زيارة

 ولمزيد من المعلومات حول الرسوم المقترحة وحاسبة الفاتورة الخاصة بنا 
 تعتمد فواتير خدمة الصرف الصحي المستقبلية الخاصة بك على الرسوم المعتمدة وكذلك 
المياه التي تستخدمها. ويمكنك استخدام حاسبة الفاتورة الخاصة بنا لتقدير المبلغ لفواتير 
خدمة الصرف الصحي المستقبلية الخاصة بك. بناءً ًا على كمية المياه المستخدمة في 

فاتورة LADWP الأخيرة. قم بزيارة الموقع الإلكتروني الموضح للأطلاع على حاسبة 
.https://www.lacitysan.org/rates الفاتورة

إذا كنت ترغب في معرفة المزيد، يمكنك الأتصال على الرقم 1-800-773-2489 
أو إرسال بريد إلكتروني إلى .sansscrates2024@lacity.org يمكن للموظفين 

المختصين الرد على استفساراتكم حول رسوم خدمة الصرف الصحي المقترحة عبر 
الهاتف خلال أيام الأسبوع بين الساعة 7:30 صباحًًا و 5:30 مسًًاء. وسيتم الرد على 

رسائل البريد الإلكتروني خلال ساعات العمل الرسمية، وستتلقى ردًًا خلال يوم عمل واحد بعد 
استلام بريدك الإلكتروني.

وبصفتها كياًنًا مشمولًاا تحت البند الثاني من قانون الأمريكيين ذوي الإعاقة، فإنها لا تمارس أي تمييز على أساس الإعاقة، وتوفر تسهيلات معقولة عند الطلب، وذلك لضمان المساواة في الوصول إلى برامجها وخدماتها وأنشطتها.

مشروع إعادة تأهيل مجارى تصريف المياه 
الشمالي

المشاريع القادمة
 في خلال السنوات الخمس المقبلة 

ستستثمر المدينة في مئات المشاريع في 
جميع أنحاء المدينة حيث يتجاوز إجمالي 

التكاليف المتوقعة 3 مليارات دولار.
سيتم إطلاق مشاريع لبناء أو تحسين أو 

استبدال محطات ضخ المياه الحيوية التي 
تمنع فيضانات المجاري.

 سيتم الأنتهاء من تحديث مجرى 
التصريف الشمالي - العمود الفقري 

لشبكة الصرف الصحي الذي يبلغ طوله 
6700 ميل في لوس أنجلوس - بعد 

عقدين في مشاريع البناء مما يضمن 
خدمته للأجيال القادمة.

مصانع استصلاح المياه ستستعد 
لاحتياجات المرونة لمستقبل لوس 

أنجلوس 
لمزيد من المعلومات، يُرُجى زيارة 
https://www.lacitysan.org/rates


